
Bestuurlijke Boete



2 | Bestuurlijke boete Bestuurlijke boete | 3 

Bestuurlijke Boete
De Inspectie Verkeer en Waterstaat bewaakt en  
bevordert een veilig en duurzaam gebruik van weg,  
water, lucht en rail door burgers en ondernemers.  
Dat wordt bijvoorbeeld gedaan door controles langs  
de weg, op het water, bij het spoor en met  
bedrijfsinspecties.

De Inspectie Verkeer en Waterstaat legt 
bestuurlijke boetes op, wanneer tijdens 
deze inspecties overtredingen worden 
geconstateerd van 

de Arbeidstijdenwet;•	
de Binnenvaartwet;•	
de Spoorwegwet;•	
de Luchtvaartwet. •	

Van de geconstateerde overtredingen wordt 
door de toezichthouder dan een boeterap-
port opgemaakt.

In deze folder kunt u lezen wat de bevoegd-
heden van de Inspectie Verkeer en 
Waterstaat zijn, hoe de hoogte van de boete 
wordt bepaald, wat de procedure is en wat 
uw rechten en plichten zijn.
De folder beperkt zich tot de boetes die de 
Inspectie Verkeer en Waterstaat zelf kan 
opleggen.
Het opmaken van een proces-verbaal bij 
ernstige overtredingen blijft hier dan ook 
buiten beschouwing. Dat soort zaken wordt 
door het Openbaar Ministerie behandeld.
Tevens kunt u in deze folder lezen wat u 
kunt doen als u een klacht heeft over de 
manier van optreden van de Inspectie 
Verkeer en Waterstaat.

Bevoegdheden toezichthouders
De Politie, de Koninklijke Marechaussee, 
Rijkswaterstaat, het Havenbedrijf 
Rotterdam, Haven Amsterdam en de 
Inspectie Verkeer en Waterstaat houden 
toezicht op één of meerdere van de hiervoor 
genoemde wetten en controleren via 

inspecties of u zich aan de wet houdt.  
Om inspecties goed te kunnen uitvoeren, 
hebben de toezichthouders bepaalde 
bevoegdheden.
Bij inspecties en onderzoeken kunnen de 
toezichthouders inzage eisen in:

identiteitsdocumenten;•	
administratieve gegevens;•	
werktijdregistraties;•	
loonadministraties en andere •	
documenten.

Ook zijn zij bevoegd om gegevens en 
documenten (waaronder computerbestan-
den) te kopiëren. Daarnaast hebben 
toezichthouders onder meer de bevoegd-
heid om documenten, voorwerpen en 
monsters mee te nemen, verpakkingen te 
openen en foto’s te maken.

Boeterapport en bepaling boete
Wanneer een toezichthouder één of meer 
overtreding(en) constateert maakt hij een 
boeterapport op. In het boeterapport staat 
onder andere welke overtreding(en) u 
volgens de toezichthouder heeft begaan.  
Zo nodig zal de inspecteur u horen en uw 
verklaring in het rapport opnemen.
De inspecteur stuurt het boeterapport 
inclusief bewijsstukken naar de boeteopleg-
ger van de Inspectie Verkeer en Waterstaat. 
De hoogte van het boetebedrag kan en mag 
de inspecteur u niet zeggen, dat wordt later 
door de boeteoplegger bepaald.
De boeteoplegger beoordeelt het boeterap-
port. Als de boeteoplegger vaststelt dat de 
overtreding is bewezen, wordt de boete 
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berekend. Voor elk soort overtreding is een 
boetenormbedrag vastgesteld. Dit is het 
uitgangspunt voor de bepaling van de 
hoogte van de boete.
Daarna ontvangt u een schriftelijke 
kennisgeving van het voornemen om u een 
boete op te leggen. U kunt hier dan binnen 
twee weken op reageren waarbij u uw 
zienswijze (reactie) geeft. Uw zienswijze 
wordt door de boeteoplegger van de 
Inspectie Verkeer en Waterstaat beoordeeld, 
waarna u een boetebeschikking ontvangt. 
Hierin staat of u wel of geen boete krijgt en, 
als u een boete krijgt, hoe hoog die boete is. 
Wanneer u een boete opgelegd krijgt, 
ontvangt u tevens van het Centraal Justitieel 
Incasso Bureau een acceptgiro (zie verder 
onder het hoofdstukje ‘betaling’ hoe de 
betaling verder geschiedt).

Bezwaar
Tegen de boetebeschikking kunt u bezwaar 
maken. Dat doet u door binnen zes weken 
na  de datum van verzending van de 
boetebeschikking een bezwaarschrift in te 
dienen bij:
Inspectie Verkeer en Waterstaat/
Scheepvaart 
Bureau Bestuurlijke Boete
afdeling Juridische Zaken
Postbus 8634
3009 AP  Rotterdam
2509 LV Den Haag
Het bezwaarschrift moet zijn voorzien van:

De naam en het adres van de indiener •	
(degene die bezwaar maakt).

Indien het bezwaar door een gemach-•	
tigde wordt ingediend dan dient u een 
machtiging voor deze gemachtigde mee 
te sturen.
Een omschrijving van de boetebeschik-•	
king waartegen het bezwaar is gericht 
(met in ieder geval een vermelding van de 
datum en het zaaknummer).
De gronden (redenen) van uw bezwaar.•	
Een handtekening alsook de datum en de •	
plaats van ondertekening.

Tevens moet u een kopie van de boetebe-
schikking en eventuele andere relevante 
stukken die op de zaak betrekking hebben, 
mee zenden.

Als het bezwaarschrift niet aan deze eisen 
voldoet, dan is het mogelijk dat uw bezwaar 
niet in behandeling wordt genomen.
Let op:

De behandeling van uw 
bezwaarschrift
Na het indienen van het bezwaarschrift 
wordt door het Bureau Bestuurlijke Boete 
van de Inspectie Verkeer en Waterstaat een 
ontvangstbevestiging gestuurd met daarin 
de vraag of u gebruik wilt maken van het 
recht om te worden gehoord. Een hoorzit-
ting is niet verplicht.
Op het bij de ontvangstbevestiging 
bijgevoegde antwoordformulier kunt u aan 
geven of u wel of geen hoorzitting wenst. 
Deze dient u binnen een termijn van twee 
weken terug te sturen naar de Afdeling 
Juridische Zaken van het Bureau Bestuurlijke 
Boete.

Wanneer u op het antwoordformulier heeft 
aangegeven een hoorzitting te willen dan 
ontvangt u een uitnodiging voor de 
hoorzitting waarin wordt vermeld wanneer 
en waar de hoorzitting plaatsvindt. Wanneer 
u geen hoorzitting wenst, dan volgt een 
beslissing op uw bezwaarschrift op basis van 
de bij de Inspectie Verkeer en Waterstaat 
beschikbare stukken.

De beslissing op uw bezwaarschrift
De beslissing op uw bezwaarschrift wordt 
voorbereid door de afdeling Juridische 
Zaken van het Bureau Bestuurlijke Boete en 
wordt - namens de Minister van Verkeer en 
Waterstaat - door de directeur IVW/
Scheepvaart ondertekend.

De beslissing op het bezwaarschrift krijgt u 
toegezonden, samen met, indien er een 
hoorzitting heeft plaatsgevonden, het 
verslag van de hoorzitting. 
Als een gemachtigde namens u bezwaar 
heeft gemaakt, wordt de beslissing aan deze 
gemachtigde toegezonden. De beslissing op 
uw bezwaarschrift volgt in de regel binnen 
10 weken na de ontvangst van het 
bezwaarschrift.

 
Beroep aantekenen
Wordt uw bezwaar afgewezen en bent u het 
hier niet mee eens? Dan kunt u beroep 
aantekenen bij de rechtbank, sector 
Bestuursrecht. Dit moet u doen binnen zes 
weken na de dag waarop de beslissing op uw 
bezwaar aan u bekend is gemaakt.
U moet uw beroep indienen bij de recht-
bank binnen het rechtsgebied waar u woont 
of, ingeval van een rechtspersoon, waar 
deze rechtspersoon statutair is gevestigd.  
In de beroepsclausule onderaan de 
bezwaarbeschikking vindt u de rechtbank 
waar u beroep tegen de beslissing op uw 
bezwaarschrift kunt aantekenen. 
Voor zowel rechtspersonen als natuurlijke 
personen is aan de rechtbank griffierecht 
verschuldigd. 

LET OP
U moet de boete altijd betalen binnen 
de voorgeschreven termijn. Ook als u 
bezwaar heeft ingediend tegen de 
boetebeschikking. Bezwaar maken 
schort de betaling namelijk niet op. 
Indien mocht blijken dat de boete ten 
onrechte is opgelegd, dan krijgt u de 
boete inclusief wettelijke rente 
terugbetaald.
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Het beroepschrift moet zijn voorzien van:
Naam en adres van de indiener (degene •	
die beroep aantekent).
Een omschrijving van de beschikking •	
waartegen het beroep is gericht (dit is de 
beslissing op het bezwaarschrift).
De gronden (redenen) van het beroep.•	
Een handtekening alsook de datum en de •	
plaats van ondertekening.
Tevens moet u een kopie van de ‘beslis-•	
sing op bezwaar’ mee zenden.
Als het beroepschrift niet aan deze eisen •	
voldoet, is het mogelijk dat het door de 
rechtbank niet in behandeling wordt 
genomen.

 
Verzoek tot voorlopige voorziening 
indienen
Alleen als u een verzoek tot het treffen van 
een voorlopige voorziening indient bij de 
sector bestuursrecht van de rechtbank, kan 
de rechter bepalen dat de boete niet hoeft  
te worden betaald totdat over het bezwaar-
schrift of het beroepschrift is beslist.  

U moet dan kunnen aantonen dat er sprake 
is van een spoedeisend belang.

Voor meer informatie over deze mogelijk-
heid kunt u zich het beste wenden tot een 
advocaat of een bureau voor rechtshulp. 
Verder wordt u verwezen naar het volgende 
punt omtrent de mogelijkheid voor een 
betalingsregeling dan wel uitstel van 
betaling.

Betaling
U moet ervoor zorgen dat de betaling vóór 
de op de acceptgiro vermelde vervaldatum 
op de rekening van het Centraal Justitieel 
Incasso Bureau (CJIB) is bijgeschreven.
Bij de betaling moet u rekening houden met 
de verwerkingstijd van uw bank of giro.
Let op:
Voor de betaling dient u bij voorkeur 
gebruik te maken van de u toegezonden 
acceptgiro. 
Wanneer u op een andere wijze betaalt, 
moet u altijd het CJIB-nummer vermel-
den. U vindt het CJIB-nummer rechts 
bovenaan op de acceptgiro, onder ‘verzend- 
en vervaldatum’.
Als het boetebedrag niet op de vervaldatum 
op de rekening van het CJIB is bijgeschre-
ven, krijgt u een aanmaning, waarbij het 
boetebedrag wordt verhoogd met de kosten 
van de aanmaning.
Is het boetebedrag ook na een aanmaning 
niet binnen de in de aanmaning gestelde 
termijn ontvangen, dan wordt een 
deurwaarder ingeschakeld.
Een eventueel recht op betaling in termij-

nen vervalt hierbij; het totale resterende 
bedrag van de boete wordt dan direct 
opeisbaar. De deurwaarderskosten zijn voor 
uw rekening.

Vragen over de betaling en/of uitstel 
van betaling en/of betalingsregeling
Voor algemene vragen over de betaling van 
de bestuurlijke boete kunt u contact
opnemen met het CJIB.
Telefoon: 058 234 20 75
Fax: 058 234 23 50
Postadres:
Centraal Justitieel Incasso Bureau (CJIB)
Afdeling Bestuurlijke Boetes
Postbus 1136
8900 CC Leeuwarden

Een betalingsregeling of uitstel van 
betaling is slechts onder bepaalde 
voorwaarden mogelijk. Als u voor een 
betalingsregeling in aanmerking wilt 
komen, moet u binnen twee weken na de 
verzenddatum van de boetebeschikking, 
contact opnemen met de:

Inspectie Verkeer en Waterstaat
IVW/Scheepvaart
Bureau Bestuurlijke Boete
Telefoon: 088 489 00 00 
Fax: 070 456 36 31

Postadres:
Inspectie Verkeer en Waterstaat
IVW/Scheepvaart
Bureau Bestuurlijke Boete
Postbus 8634
3009 AP  Rotterdam

Klacht
De Inspectie Verkeer en Waterstaat 
voert taken uit op het gebied van vergun-
ningverlening en handhaving.  
Indien een belanghebbende het oneens is 
met een besluit over een vergunning is er  
de mogelijkheid om binnen een termijn  
van zes weken bezwaar te maken. Deze 
mogelijkheid wordt in een dergelijk besluit 
weergegeven. 
Een geheel andere situatie is dat u een 
klacht heeft over een feitelijke handelwijze, 
een gedraging van de Inspectie Verkeer en 
Waterstaat of een/enkele medewerker(s) 
daarvan. Indien iemand meent onheus te 
zijn behandeld kan hij/zij daarover een 
klacht indienen. De Inspectie zal de klacht 
beoordelen en de klager daarover 
informeren. 
De klacht kan per post, fax, telefonisch 
worden ingediend. De klacht dient te 
worden verstuurd naar het adres: 

Inspectie Verkeer en Waterstaat  
T.a.v. de afdeling Juridische Zaken/Klacht 
Antwoordnummer 10541 
2501 WB Den Haag.
Heeft u naar aanleiding van deze brochure 
nog vragen, dan kunt u ook onze internet-
site raadplegen: www.ivw.nl 

Voor algemene vragen aan de Rijksoverheid 
kunt u (op werkdagen van 8.00 tot 20.00 
uur) terecht bij Postbus 51:
Telefoon 0800 80 51 (gratis)
www.postbus51.nl    

LET OP
U moet de boete altijd betalen binnen 
de voorgeschreven termijn. Ook al 
heeft u beroep aangetekend tegen de 
beslissing op bezwaar. Beroep 
aantekenen schort de betaling namelijk 
niet op. Indien mocht blijken dat de 
boete ten onrechte is opgelegd, dan 
krijgt u de boete inclusief wettelijke 
rente terugbetaald.
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